
日常の一コマ

新潟駅散策

防災訓練

「豊かな生活をおくろう」

　一人ひとりの生活が充実するよう、

行事など楽しみを取り入れながら日々を過ごしています。

職員研修

ぐるーぷほーむ
クローバー

令和6年8月
虐待防止研修

令和6年8月
地域定着研修

令和7年1月
BCP研修

杉名町自治会主催の
餅つき大会

お正月には
やっぱりお餅！
美味しいです。

　電車に乗って、新しくなった
新潟駅まで出かけしました。
買い物や食事を楽しみました。



苦情受付及び解決状況

役　員

＜任期　令和７年６月２４日　～　令和１１年６月末頃＞

＜任期　令和７年６月２７日　～　令和９年６月末頃＞

理　事

監　事

阿部　美恵子(理事長） ・ 雨宮　巨一 ・ 梅津　玲子 ・ 熊田　克巳
小嶋　潤也・山田　暢大(業務執行理事) ・ 八木　庸一

7名

２名 小暮　あや子 ・ 堀川　泰豊

阿部　平男 ・ 今井　美弥子 ・ 川崎　裕子 ・ 佐藤　高志 ・ 首藤　正二 
坪谷　一舟 ・治　雅史・松田　正實 

評議員 ８名

クローバーの苦情対応

　利用者の権利を守り、提供する福祉サービスの質
を向上させるため、当施設へのご意見・苦情等に関
する窓口を設置しております。

●苦情解決責任者
　山田　暢大(本部事務局長) 
●苦情受付担当者
　小林　誉尚（支援課長）　渡邉　勇（総務課長）
　小林　美也子（支援課長補佐）
●第三者委員
　今井　美弥子　　佐藤　高志

令和６年４月～令和７年3月

苦情受付　 １件

　とよさか福祉会における苦情は上記のと
おりでした。受付けた苦情に対しては事業
所内の話し合いで解決しています。
　今後も苦情・要望等につきましては真摯
に受け止め、より良いサービス提供を実施
できるよう改善に努めてまいります。

寄付金・寄贈品　ありがとうございました

ボランティア　ありがとうございました （令和6年4月～令和7年3月）-敬称略-

（令和6年4月～令和7年3月）-敬称略-

大岡和子、学生ボランティア、ほか多くの皆様

株式会社イドム、(有)ロケット・モータース、新潟県労働金庫、おちゃんこクラブ、イオンリテール株式会社、
星野富弘花の詩画展in新潟北実行委員会ほか、多くの皆様

　様々なご支援をいただきました方々に熱く御礼申し上げます。また、個人様の寄付及び食料品の寄贈をいただきました
方々につきましては、紙面の都合上、省略させていただきましたことをお詫びいたします。

編集後記
　 今 年 も す で に 暑 い で す ね 。 ア イ ス コ ー ヒ ー が 美
味 し い 時 期 に な り ま し た 。 コ ー ヒ ー ば っ か り 飲 ん
で い る の に 夜 は ち ゃ ん と 眠 れ る 編 集 者 で す 。
　 さ て 、 今 年 の ク ロ ー バ ー は 各 施 設 の 職 員 体 制 が
少 し 変 わ り 、 バ タ バ タ と 毎 日 が 過 ぎ て い ま す 。 気
づ い た ら も う 7 月 … 時 の 流 れ は 早 い で す ね 。
あ 、 今 年 も 7 月 5 日 （ 土 ） に 「 ク ロ ー バ ー ま つ り 」
あ る じ ゃ ん ！ 職 員 全 力 で 企 画 ・ 準 備 中 で す ! ( ^ ^ ) !
皆 さ ん お 楽 し み に 。

〒950-3323　新潟市北区東栄町1丁目1番49号
ＴＥＬ (025)384-1112(代表)　FAX(025)-387-4753
Ｍａｉｌ　clover@toyosakahukushikai.or.jp
ＵＲＬ　　https://toyosakafukushikai.or.jp/

社会福祉法人とよさか福祉会

豊栄福祉交流センター　クローバー

ご意見箱　 ０件

今年度より法人の決算書類については、
とよさか福祉会のホームページをご覧ください。

https://toyosakafukushikai.or.jp

(五十音順)


