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令和５年度 社会福祉法人とよさか福祉会 本部事業報告 

 

社会福祉法人とよさか福祉会は事業計画に基づき、利用者及び職員の可能性を大切にした法人

運営を継続して進め、法人の理念、運営方針に基づき、運営の重点項目を中心に事業を実施し

た。 

 

１ 施設概要 

（１）豊栄福祉交流センター クローバー 

新潟市北区東栄町１丁目１番４９号 

鉄骨造陸屋根２階建 延床面積 １９９６．９５㎡ 

① クローバー 歩みの家 

② クローバー ドンバスの家 

③ クローバー ひしもの家 

④ クローバー フレンドひろば 

（２）ぐるーぷほーむクローバー 

新潟市北区嘉山２丁目７２８番地１ 

木造セメントかわらぶき２階建 延床面積 ２０３．８２㎡ 

新潟市北区嘉山２丁目７２８番地２ 

木造セメントかわらぶき２階建 延床面積 ２０３．８２㎡ 

（３）ＤＯＮＢＡＳＳ ＣＯＦＦＥＥ ＲＯＡＳＴＥＲＳ 

新潟市北区葛塚３３０４番地５ 

木造合金メッキ鋼板ぶき２階建 延床面積 ２３１．０３㎡ 

２ 事業概要 

（１）「本部事務局」 

   法人運営（各施設）の統括 

（２）「クローバー 歩みの家」 

①指定障害福祉サービス事業（多機能型）       ４０人） 

             （生活介護        １５人） 

             （就労継続支援 B型    ２５人） 

②地域生活支援事業    （日中一時支援       ２人） 

（３）「クローバー ドンバスの家」 

①指定障害福祉サービス事業（多機能型）       ３０人 

主たる施設（就労移行支援       ６人） 

主たる施設（就労継続支援Ｂ型    １４人） 

（就労定着支援事業） 

従たる施設 ＤＯＮＢＡＳＳ ＣＯＦＦＥＥ ＲＯＡＳＴＥＲＳ 

（就労継続支援Ｂ型    １０人） 

②地域生活支援事業    （日中一時支援       ２人） 

 

 



 

（４）「クローバー ひしもの家」 

①指定障害福祉サービス事業（多機能型）       ４０人） 

（生活介護        １５人） 

（就労継続支援Ｂ型    ２５人） 

   ②地域生活支援事業    （日中一時支援       ２人） 

（５）「クローバー フレンドひろば」 

① 指定特定相談支援事業 

② 指定障害児相談支援事業 

③ 新潟市基幹相談支援センター東（新潟市委託事業） 

社会福祉法人新潟太陽福祉会及び社会福祉法人愛宕福祉会と共同受託、職員２名出向 

（６）「ぐるーぷほーむ クローバー」 

指定障害福祉サービス事業（共同生活援助事業所（介護サービス包括型）） 

（ぐるーぷほーむ クローバー １号棟 ６人） 

（ぐるーぷほーむ クローバー ２号棟 ６人） 

 

３ 役 員・・令和６年３月３１日 現在（５０音順） 

（１）理事６名 

理 事 長 阿部 美恵子    

理  事 
雨宮 巨一 梅津 玲子 熊田 克己 

治 雅史 

（業務執行理事） 

八木 庸一 

 

（２）監事２名   

監  事 小暮 あや子 堀川 泰豊 

 

（３）評議員７名 

評 議 員 

阿部 平男 今井 美弥子 川崎 裕子 佐藤 高志 

首藤 正二 坪谷 一舟 松田 正實  

 

４ 理事会・評議会等 

会 議 名 回数等 内   容 

理事会 ４回 詳細は『別表－１』 

評議員会 １回 詳細は『別表－２』 

監事監査 令和５年６月１日 
令和４年度財務諸表監査 

令和４年度各種事業監査 

 

 

 



 

５ 特筆すべき項目について 

（１） クローバー ドンバスの家の就労継続支援 B 型定員を 10名増員し、従たる施設として

DONBASS COFFEE ROASTERS を７月に開業した。 

① 初めての業務提携契約を結び、（株）鈴木コーヒーと事業開始した。 

② 市街地の空き家を取得してリノベーションしたコーヒー店であり、まちの賑わいの一

助となったことは評価できる。 

③ 利用者は自らの希望で選択し、スキルアップに励み、成長に繋がった。 

④ チャレンジコーヒーバリスタ（障がい者のバリスタ大会）に挑戦し、予選突破を果た

した。 

（２） 利用者の活躍としては、新潟県障害者芸術文化祭において、クローバー歩み家はステー

ジ部門で県知事賞、利用者がアール・ブリュット賞を受賞した。 

（３） Ⅰ種正職員登用試験を実施し、２名を登用した。 

 

６ 会議等 

会 議 名 回数等 内   容 

施設会議 １２回 利用者支援、施設運営 

虐待防止委員会 ２回 虐待防止 

身体拘束適正化委員会 ２回 身体拘束適正化 

入退所委員会 ６回 利用者入退所時協議・決定 

ホームページ・パンフレット作成 随時 広報内容 

クローバーまつり実行委員会 ４回 開催内容検討・決定 

職員会議 ４回 理事会報告等 

防災訓練 ２回 総合訓練（通報・避難・消火） 

浸水害避難訓練 １回 
総合訓練（巣直避難・図上・情報伝

達・持ち出し品確認） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

７ 法人全体行事等 (施設事業は施設ごとの事業報告に記載) 

項  目 月 日 曜 会   場 

利用者健康診断 ４/２２ 土 豊栄福祉交流センター クローバー 

防災訓練 ５/１１ 木 豊栄福祉交流センター クローバー 

監事監査 ６/１ 水 豊栄福祉交流センター クローバー 

側溝清掃 ６/５ 月 豊栄福祉交流センター クローバー 

第１回理事会 ６/９ 金 豊栄福祉交流センター クローバー 

浸水害避難訓練 ６/１５ 木 豊栄福祉交流センター クローバー 

第１回評議員会 ６/２７ 火 豊栄福祉交流センター クローバー 

第２回理事会 ６/２７ 火 豊栄福祉交流センター クローバー 

クローバーだより発行 ７/１ 土 利用者・家族・行政、施設等関係者配布 

プレオープン ７/１ 土 DONBASS COFFEE ROASTERS 

プレオープン ７/７～８ 
金

土 
DONBASS COFFEE ROASTERS 

グランドオープン ７/１２ 水 DONBASS COFFEE ROASTERS 

オカリナ演奏会 ９/４ 月 豊栄福祉交流センター クローバー 

豊栄民謡流し ９/５ 火 北区役所駐車場 

クローバーまつり ９/１1 月 豊栄福祉交流センター クローバー 

防災訓練 １０/５ 木 豊栄福祉交流センター クローバー 

ふくふくマルシェ １０/２２ 日 豊栄福祉交流センター クローバー 

利用者・職員 健康診断 １１/１８ 土 豊栄福祉交流センター クローバー 

第３回理事会 １２/７ 曜 豊栄福祉交流センター クローバー 

Ⅰ種正職員登用試験 ２/１ 木 豊栄福祉交流センター クローバー 

音楽鑑賞会 ２/２２ 木 北区文化会館 

第４回理事会 ３/２１ 木 豊栄福祉交流センター クローバー 

 

８ 来訪者の受入 

視察見学、作業及び訓練体験等、ボランティア等は積極的に受け入れ実施した。 

詳細は『別表－３』 

 

 



 

９ 職員体制等 

（１）管理職 

本 部 長  阿部 美恵子（理事長） 

本部事務局長  治 雅史（本部事務局）（業務執行理事） 

本部事務局次長  山田 暢大（本部事務局） 

  総 務 課 長  渡邉 勇（総務課） 

支 援 課 長  小林 誉尚（クローバー 歩みの家、クローバー ドンバスの家） 

渡邉 勇（クローバー ひしもの家、クローバー フレンドひろば、ぐる

ーぷほーむクローバー） 

管 理 者  治 雅史（クローバー ひしもの家） 

         小林 誉尚（クローバー 歩みの家、クローバー ドンバスの家） 

   渡邉 勇（ぐるーぷほーむクローバー） 

小林 美也子（クローバー フレンドひろば） 

 支援課長補佐  今田 靖久（クローバー フレンドひろば）（基幹相談支援センター東） 

           小林 美也子（クローバー フレンドひろば） 

 

（２）職種別職員数                       令和６年３月３１日 現在 

職   名 人 数 所        属 

本 部 長 
１名 

（兼１名） 
本部 

本 部 事 務 局 長 
１名 

（兼１名） 
本部事務局 

本部事務局次長 １名 本部事務局 

総 務 課 長 
１名 

（兼１名） 
総務課 

支 援 課 長 
２名 

（兼２名） 

歩みの家、ドンバスの家、ひしもの家、フレンドひ

ろば、ぐるーぷほーむクローバー 

管 理 者 
４名 

（兼４名） 

歩みの家、ドンバスの家、ひしもの家、フレンドひ

ろば、ぐるーぷほーむクローバー 

支援課長補佐 
２名 

（兼２名） 
歩みの家、フレンドひろば 

主 任 
４名 

（兼３名） 
歩みの家、ドンバスの家、ひしもの家、総務課 

サービス管理責任者 
７名 

（兼５名） 

歩みの家、ドンバスの家、ひしもの家、ぐるーぷほ

ーむ 

事 務 員 ２名 
歩みの家、ドンバスの家、ひしもの家、フレンドひ

ろば、ぐるーぷほーむ 

生 活 支 援 員 
２２名 

（兼２１名） 

歩みの家、ドンバスの家、ひしもの家、ぐるーぷほ

ーむクローバー 

職 業 指 導 員 
２０名 

（兼２０名） 
歩みの家、ドンバスの家、ひしもの家 

就 労 支 援 員 
２名 

（兼２名） 
ドンバスの家 



 

職   名 人 数 所        属 

就労定着支援員 
１名 

（兼１名） 
ドンバスの家 

目標工賃達成指導員 ３名 歩みの家、ドンバスの家、ひしもの家 

農福連携コーディネーター 
１名 

（兼１名） 
歩みの家 

相談支援専門員 

５名 

（兼３名） 

（出向２名） 

フレンドひろば 

相 談 員 １名 フレンドひろば 

看 護 師 
１名 

（兼１名） 
歩みの家、ひしもの家 

世 話 人 
１３名 

（兼６名） 
ぐるーぷほーむクローバー 

嘱 託 医 師 
１名 

（兼１名） 
歩みの家、ドンバスの家、ひしもの家 

 



別表－１ 

    

理事会開催状況 

回 開催日 結果 審  議  内  容 署名 出席 

１ R5/ 

6/ 9 

 

 

 

承認 

承認 

承認 

承認 

承認 

承認 

報告第１号 「専決処分」の報告について 

報告第２号 「理事長及び業務執行理事の職務執行状況」の報

告について 

議案第１号 「令和４年度事業報告」の承認について 

議案第２号 「令和４年度計算書類等」の承認について 

議案第３号 「理事候補者」の推薦について 

議案第４号 「監事候補者」の推薦について 

議案第５号 社会福祉充実計画の承認について 

議案第６号 令和５年度定時評議員会 提案内容の追加につ

いて 

理事長 

小暮 

堀川 

理事 

６ 

監事 

２ 

２ R5/ 

 6/27 

 

承認 

承認 

承認 

 

報告第１号 専決処分の報告について 

議案第１号 理事長の選定について 

議案第２号 業務執行理事の選定について 

議案第３号 重要な職員の選任について 

理事長 

小暮 

堀川 

理事 

６ 

監事 

２ 

３ R5/ 

12/ 7 

 

 

 

 

承認 

承認 

 

報告第１号 専決処分について 

報告第２号 理事長及び業務執行理事の職務執行状況の報告

について 

報告第３号 コーヒー事業の現況（７月～９月）について 

議案第１号 令和５年度第一次資金収支補正予算について 

議案第２号 積立資産の取り崩しについて 

理事長 

小暮 

堀川 

理事 

６ 

監事 

２ 

４ R6/ 

 3/21 

 

 

 

承認 

承認 

承認 

承認 

報告第１号 専決処分について 

報告第２号 理事長及び業務執行理事の職務執行状況の報告

について 

議案第１号 令和５年度第二次資金収支補正予算について 

議案第２号 令和６年度事業計画について 

議案第３号 令和６年度当初資金収支予算について 

議案第４号 令和６年度定時評議員会の開催について 

理事長 

小暮 

堀川 

理事 

６ 

監事 

２ 

 



別表－２ 

 

評議員会開催状況 

 

回 開催日 結果 審  議  内  容 署名 出席 

１ R5/ 

6/27 

承認 

承認 

承認 

承認 

承認 

 

議案第１号 「令和４年度計算書類等」の承認について 

議案第２号 社会福祉充実計画の承認について 

議案第３号 理事の選任について 

議案第４号 監事の選任について 

議案第５号 理事等報酬等規程の一部改正について 

首藤 

阿部 

佐藤 

評議員  

６ 

理事 

２ 

監事 

２ 



別表－３ 

 

視察見学 
 

８団体  ２３３名 

月日 曜 団 体 名 等 人 数 

6/22 木 新潟こども医療専門学校 生徒・教諭 ２０名 

6/28 水 新潟こども医療専門学校 生徒・教諭 １５名 

6/29 木 新潟こども医療専門学校 生徒・教諭 ２２名 

7/14 金 新潟県立江南高等特別支援学校川岸分校 教諭 ５名 

7/24 月 新潟県立東特別支援学校 保護者・教諭 ２１名 

7/26 水 佐渡市民生委員・児童委員協議会両津（東地区・中地区・北地区） １２名 

8/ 7 月 新潟市北区早通地区民生委員・児童委員 ２０名 

8/23 水 新潟医療福祉大学看護学部 学生 ８名 

8/29 火 新潟県立駒林特別支援学校 生徒・教諭 ２７名 

9/ 5 火 新潟医療福祉大学看護学部 学生 ８名 

9/ 6 水 新潟医療福祉大学看護学部 学生 ６名 

9/ 7 木 新潟医療福祉大学看護学部 学生 ５名 

10/ 4 水 新潟県立新発田竹俣特別支援学校 生徒・職員 ２３名 

10/16 月 北区民生委員・児童委員連絡協議会 障がい者福祉部会 ２０名 

11/ 6 月 新潟市上所地区民生委員・児童委員協議会 ２４名 

11/17 金 新発田市第 3地区民生委員・児童委員協議会 ２２名 

1/18 木 新潟県立東新潟特別支援学校 学生・職員 １１名 

 



別表－４ 

 

苦情・ご意見の状況 

（１）苦情等受付状況 

番

号 
年／月 苦情・ご意見 回答及び結果 

１ R5／4 

利用者家族 

送迎車で苦手な利用者と一緒にな

った。自宅でも不安がっているので

苦手な利用者と同じ車で送迎しない

で欲しい。 

 

配慮に欠けていたことを謝罪し、

送迎の調整を行った。調整後は、落ち

着いて過ごすことができるようにな

った。 

２ R5／8 

利用者家族 

本人からモニタリング報告書にサ

インをもらう際は、姉が訂正したとお

りに訂正した後、姉に確認を得てから

にして欲しかった。 

 

姉に訂正したモニタリング報告書

を確認してもらい、姉がサインをし

て帰った。 

３ R5／9 

近隣住民 

クローバー利用者から、駅で背後

から文句のような事を言われる、タ

オルで叩かれる、エレベーターの閉

まった扉のガラス超しにじっと見て

扉を叩く、という迷惑行為を受けて

いる。迷惑行為は、数年前から始まっ

ており、もう我慢できない。 

 

以前から電車でのトラブルがあ

り、注意、指導しているが改善されな

い。そのため電車を利用せぬよう家

族に説明し同意を得た。 

また、職員から本人に注意し、電車が

使えないことを伝えた。 

 

（２）ご意見箱（施設入口設置）の投書状況  

番

号 
年／月 苦情・ご意見 回  答 

  

なし  

 



別表－５ 
 

 

寄付一覧 

 

対象施設 寄付番号 月 日 金 額 寄付者名（敬称略） 

ドンバス 寄 1 7/12 5,000 吉田秀子 

本部 寄 2 9/ 4 5,665 匿名 

本部 寄 3 1/15 8,253 有限会社 ロケット・モータース 

本部 寄 4 1/30 40,000 新潟県労働金庫 

ひしも 寄 5 4/17 13,900 イオンリテール株式会社 

ひしも 寄 6 10/17 14,600 イオンリテール株式会社 

歩み 寄 7 4/18 18,600 イオンリテール株式会社 

歩み 寄 8 11/22 18,500 イオンリテール株式会社 

ドンバス 寄 9 5/ 9 15,900 イオンリテール株式会社 

ドンバス 寄 10 10/24 11,800 イオンリテール株式会社 

歩み 寄 11 3/22 124 匿名 

ドンバス 寄 12 3/22 78 匿名 

合  計 152,420  

 

  この他、多くの個人、団体より物品の寄付をいただいております。 



 

令和５年度 クローバー 歩みの家 事業報告 

１ 施設概要 

（１）種  類  ①指定障害福祉サービス事業（多機能型：生活介護・就労継続支援Ｂ型） 

②地域生活支援事業    （日中一時支援） 

（２）所 在 地  新潟市北区東栄町１丁目１番４９号 

（３）開  設  平成１７年４月１日 

（４）対象利用者  特定なし（身体障がい者、知的障がい者、精神障がい者、難病患者等） 

（５）定  員  ①多機能型４０名（内訳 生活介護１５名、就労Ｂ型２５名） 

        ②日中一時２名 

２ 利用者状況 

月別利用状況 

①生活介護 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

月末契約者数 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17  

支援日数 23 20 22 22 22 22 21 22 21 17 21 22 255 

延べ人数 344 300 357 342 323 331 347 349 317 234 305 335 3,884 

平均人数 15.0 15.0 16.2 15.5 14.7 15.0 16.5 15.9 15.1 13.8 14.5 15.2 15.2 

 

②就労継続支援 B型 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

月末契約者数 29 29 29 29 29 29 28 28 26 26 26 27  

支援日数 22 25 24 24 26 25 26 24 24 22 21 25 288 

延べ人数 562 525 581 546 531 518 520 512 468 368 458 509 6,098 

平均人数 25.5 21.0 24.2 22.8 20.4 20.7 20.0 21.3 19.5 16.7 21.8 20.4 21.2 

 

３ 就労支援事業 

（１） 売上目標達成率 

科   目 目標売上金額 売上金額 達成率 

①業務 

（納豆製造、受託業務、資源回収等） 
７５０万円 ６２５万円 ８３％ 

②喫茶（飲食サービス等） ３５０万円 ２９９万円 ８５％ 

合計 １，１００万円 ９２４万円 ８４％ 

 

 



 

（２）支給工賃年間推移 

①生活介護                                      

工賃総額 

4月分 5月分 6月分 7月分 8月分 9月分 

32,991 29,270 30,230 31,940 34,720 30,420 

10月分 11月分 12月分 1月分 2月分 3月分 年間合計 

25,530 30,040 26,230 23,400 12,170 18,640 325,581 

平均利用者数 15.2人  

平均工賃月額 1,784  (工賃年間合計÷平均利用者数÷12ヶ月) 

 

②就労継続支援 B型 

工賃総額 

4月分 5月分 6月分 7月分 8月分 9月分 

296,806 178,605 292,165 342,158 315,273 213,896 

10月分 11月分 12月分 1月分 2月分 3月分 年間合計 

265,299 625,849 445,047 210,343 294,640 415,974 3,896,055 

平均利用者数 21.2人  

平均工賃月額 15,315  工賃年間合計÷平均利用者数÷12ヶ月 

目標平均工賃月額 10,800  

 

（３）イベント等出店状況・その他施設外活動等 

月日 曜日 イ ベ ン ト 名 会   場 

4/9 日 第 13回桜まつり in島見緑地 新潟県立島見緑地公園 

6/11 日 福島潟マルシェ２０２３ 
福島潟 

8/20 日 北信越サッカーリーグ 出店販売  ＪＡＰＡＮサッカーカレッジ 

9/9 土 アビリンピックにいがた２０２３ ホテルグローバルビュー新潟 

9/23 祝土 福島潟自然文化祭 福島潟 

10/7 土 本とピクニック 新潟県立聖籠緑地 

10/22 日 ふくふくマルシェ 
クローバー敷地内 

11/19 日 新潟県障害者芸術文化祭 ユニゾンプラザ 

11/25 土 新潟県農福連携マルシェ２０２３ 
新潟市産業振興センター 

12/13 水 
新潟市立東特別支援学校買い物学

習 

新潟市立東特別支援学校 

2/12 祝月 第１６回ふゆっこまつり 
北区役所・北区文化会館・豊栄地区公民館 

3/10 日 
ナイスハートバザールにいがた 

２０２４ 

古町モール７ 



 

４ 農福連携コーディネーター配置事業活動実績（新潟県受託事業） 

市町村 
新潟市 

(北区) 

新発田

市 

阿賀

野市 
胎内市 聖籠町 五泉市 阿賀町 村上市 合計 

農業

者 

啓発 3 1 0 0 0 １ 1 1 7 

マッチ

ング 
3 1 0 0 0 1 1 1 7 

福祉

施設 

啓発 3 1 0 0 0 1 1 1 7 

マッチ

ング 
3 1 0 0 0 1 1 1 7 

 

５ 年間行事・余暇活動 

 

 

 

 

 

 

 

６ 実習の受入状況 

  施設数・・・１５施設  延べ日数・・・１４０日間  延べ人数・・・３０１名 

新潟県立新発田竹俣特別支援学校 新潟青陵大学短期大学部幼児教育学科 

新潟県立村上特別支援学校 新潟県立大学人間生活学部こども学科 

新潟県立江南高等特別支援学校川岸分校 新潟市立葛塚東小学校 

新潟県立東新潟特別支援学校 新潟市立早通中学校 

新潟市東特別支援学校 新潟中央短期大学 

新潟県立駒林特別支援学校 国際こども福祉カレッジ 

新潟県立江南高等特別支援学校 ひまわり幼児教育専門学院 

新潟こども医療専門学校  

 

７ 広報活動 

 「歩みの家つうしん」の発行（１２回） 

 

 

 

 

 

 

 

月日 曜日 行事・余暇活動 活 動 内 容 

10/10 

10/13 

火 

金 
社会見学 

・新潟ふるさと村  

・信濃川ウォーターシャトル 



 

８ 施設外研修・会議 

月日 研 修 内 容 

4/26、6/14、7/19、

8/23、9/13、11/21 
福島潟自然文化祭実行委員会検討会議 

7/4 就労センター研修会 

8/31、9/1 新潟県強度行動障害支援者養成研修（基礎研修） 

9/13、9/14 福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程(中堅職員コース) 

9/28、9/29 福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程（チームリーダーコース） 

10/3 日中一時支援事業所の制度改正に係る併設事業所向け説明会 

10/5、10/6 
福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程 

（初任者研修） 

10/12、10/13 福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程(中堅職員コース) 

10/3、10/19、

11/13 
就労支援基礎研修 

11/15、11/16 新潟県強度行動障害支援者養成研修（実践研修） 

12/9 
新潟市知的障がい施設連絡会 令和 5年度研修会「施設職員が繋げる

成年後見制度」 

1/30 日中一時支援事業の制度改正に係る事業所向け説明会 

2/15 令和５年度工賃向上研修会 

3/4 農福連携マッチング支援人材育成研修 

3/7 新潟市農福連携セミナー 

3/14 ＴＨＥ ＴＲｉＧＧＥＲ ＭＥＥＴｉＮＧ 

 



 

令和５年度 クローバー ドンバスの家 事業報告 

１ 施設概要 

（１）種  類  ①指定障害福祉サービス事業（多機能型：就労移行支援・就労継続支援Ｂ型） 

（就労定着支援） 

②地域生活支援事業    （日中一時支援） 

（２）所 在 地  主たる事業所 新潟市北区東栄町１丁目１番４９号 

        従たる事業所 新潟市北区葛塚３３０４番地５ 

（３）開  設  平成１７年４月１日 

（４）対象利用者  特定なし（身体障がい者、知的障がい者、精神障がい者、難病患者等） 

（５）定  員  多機能型３０名（内訳 就労移行６名、就労Ｂ型２４名） 

就労Ｂ型２４名(主たる事業所１４名、従たる事業所、定員増による１０名) 

日中一時２名 

２ 支援・利用者状況 

（１）新規コーヒー事業 

① 一流店を目指したコーヒー店 DONBASS COFFEE ROASTERSを令和５年７月１２日（水）に開業

し、利用者・職員が共に輝き成長できる施設を目指し、就労につながる成果を得ました。 

② 開業初年度のため、時には喜び、時には悩みながら、手探りなことも多く、売上や工賃（目標：

月額平均４０，０００円）など目標に至らなかったことから、次年度に調整していきます。 

③ チャレンジコーヒーバリスタ（障がい者のバリスタ大会）は令和６年９月２５日の本大会に向

けて練習を繰り返し、専門知識、技術の向上に努めています。 

（２）月別利用状況 

 ①就労移行 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

月末契約者数 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

支援日数 13 12 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33 

延べ人数 13 12 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33 

平均人数 1.0 1.0 1.0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.0 

②就労 B型 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

月末契約者数 21 21 21 22 23 23 24 25 25 25 25 24  

支援日数 24 24 25 29 28 28 29 26 26 27 27 30 323 

延べ人数 394 409 426 410 403 398 446 457 444 384 421 443 5,035 

平均人数 16.4 17.0 17.0 14.1 14.4 14.2 15.4 17.6 17.0 14.2 15.6 14.8 15.6 

 

 

 



 

③就労定着 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

月末契約者数 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 

（３）就労定着支援利用継続年数（令和６年３月３１日現在） 

 1年目 2年目 3年目 

就労定着 0 1 2 

 

３ 就労支援事業 

（１）売上目標達成率 

 科  目 目標目売上金額（円） 売上金額（円） 達 成 率（％） 

① 焙煎 549,000 1,339,205 244.0 

② カフェ 9,000,000 7,741,704 86.0 

③ 本館業務 12,520,000 7,197,377 57.4 

合    計 30,520,000 16,278,286 53.3 

（２）支給工賃年間推移 

【就労継続支援Ｂ型】 

工

賃

総

額 

4月分 5月分 6月分 7月分 8月分 9月分 

625,268 228,829 174,825 381,339 832,009 845,820 

10月分 11月分 12月分 1月分 2月分 3月分 年間合計 

480,513 348,101 386,624 552,549 544,469 567,622 5,967,968 

平均利用者数 15.6人  

平均工賃月額 31,880円 工賃年間合計÷平均利用者数÷12ヶ月 

目標平均工賃月額 40,000円  

 

【就労移行】 

 4月分 5月分 6月分 7月分 8月分 9月分 

工賃総額 3,000 3,000 3,000 3,000 0 0 

対象人数 1 1 1 1 0 0 

 10月分 11月分 12月分 1月分 2月分 3月分 年間合計 

工賃総額 0 0 0 0 0 0 12,000 

対象人数 0 0 0 0 0 0 4 

平均利用者数 1.0人 

平均工賃月額 3,000円 

  



 

４ イベント等出店・その他施設外活動状況 

月 日 曜日 イ ベ ン ト 名 会   場 

10/ 8 日 白新町秋の陣 白新町駅前商店街 

10/14 土 第１７回桑名まつり 桑名病院 

10/22 日 第 4回ふくふくマルシェ クローバー敷地内 

11/ 3 祝金 福島潟マルシェ２０２３ ビュー福島潟 

11/25 土 新潟県農副連携マルシェ２０２３ 新潟市産業振興センター 

2/ 3 土 あったかマルシェ葛塚冬の陣 北区役所 

2/12 祝月 第１６回ふゆっこまつり 北区役所・北区文化会館・豊栄地区公民館 

3/10 日 
ナイスハートバザールにいがた 

２０２４ 
古町モール７ 

 

５ 年間行事・余暇活動 

 

 

 

 

 

 

 

６ 実習の受入状況 

施設数…9施設  延べ日数…201日間  延べ人数…272名 

 

 

 

 

 

 

 

７ 広報活動 

「クローバー ドンバスの家便り」の発行 

 

 

 

 

 

月日 曜 行事・余暇活動 活 動 内 容 

6/21 水 社会見学 
・ヤスダヨーグルト工業見学 

・道の駅あがの散策 

11/13 月 社会見学 
・新潟市消防署見学 

・レストラン彩巴 

新潟県立新発田竹俣特別支援学校 新発田看護病院付属看護専門学校 

新潟県江南高等特別支援学校川岸分校 新潟青陵大学 

新潟県江南高等特別支援 国際こども・福祉カレッジ 

新潟子ども医療専門学校 新潟医療福祉大学 

日本こども福祉専門学校  



 

８ 施設外研修・会議 

 

月 日 研修・会議内容 

5/24 LIFE STYLE SHOW（コーヒーセミナー） 

7/28 令和５年度 第 1回就労移行支援連絡会議 

9/26.27 令和５年度 新潟県強度行動障害支援者養成研修（基礎研修） 

10/5.6 第３回 福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程（初任者コース） 

10/7.8 令和５年度 防火・防災管理講習会 

10/31 令和５年度 甲信越エリア 就業支援実践研修 

11/1.21.22 
令和５年度 新潟県サービス管理責任者及び児童発達支援管理責任者（実践研

修） 

11/15.16 令和５年度 新潟県強度行動障害支援者養成研修（実践研修） 

11/17 令和５年度 障害者雇用推進フォーラム 

12/8 令和５年度 第 2回就労移行支援連絡会議 

12/26 支援者対象座談会 

3/19 JC-NET にいがたフォローアップセミナー 



令和５年度 クローバー ひしもの家 事業報告 

１ 施設概要 

（１）種  類  ①指定障害福祉サービス事業（多機能型） 

（生活介護・就労継続支援Ｂ型） 

②地域生活支援事業（日中一時支援） 

（２）所 在 地  新潟市北区東栄町１丁目１番４９号 

（３）開  設  平成１８年１０月１日 

（４）対象利用者  特定なし（身体障がい者、知的障がい者、精神障がい者、難病患者等） 

（５）定  員  ４０名（生活介護１５名、就労Ｂ型２５名） 日中一時２名 

 

２ 利用者状況 

（１）月別利用状況 

 ①生活介護 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

月末契約数 21 21 21 21 21 21 21 20 19 19 19 19  

支援日数 25 23 26 24 23 25 25 23 23 22 23 25 287 

延べ人数 349 324 367 322 306 333 355 324 279 243 279 285 3,766 

平均人数 14.0 14.1 14.1 13.4 13.3 13.3 14.2 14.1 12.1 11.0 12.1 11.4 13.1 

②就労継続支援Ｂ型 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

月末契約数 29 29 30 32 32 32 34 35 35 34 33 32  

支援日数 24 24 27 24 24 25 26 24 23 22 23 25 291 

延べ人数 480 468 470 451 454 458 511 482 448 371 436 445 5,473 

平均人数 20.0 19.5 17.4 18.8 18.9 18.3 19.7 20.1 19.5 16.9 19.0 17.8 18.8 

③日中一時支援利用者状況（令和５年４月～令和６年３月） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

利用人数 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 2  

支援日数 3 2 4 4 3 3 3 3 1 1 3 4 34 

延べ人数 3 2 4 4 4 3 3 3 1 1 3 5 36 

 

３ 就労支援事業 

（１） 売上目標達成率 

科    目 目標目売上金額（円） 売上金額（円） 達成率（％） 

施設内清掃委託業務受託 

ポスティング受託 

1,070,000 

130,000 

1,057,986 

90,614 

98.9 

69.7 

その他 0 13,710 ― 

合    計 1,200,000 1,148,600 95.7 

 



（２）支給工賃年間推移                             単位：円 

月 4  5  6  7  8  9  10 

工 賃 生活介護 300 200 3,415 100 0 0 2,200 

総 額 就労Ｂ型 89,700 89,600 88,400 92,400 96,200 99,700 100,700 

対 象 生活介護 19 21 20 20 0 0 20 

人 数 就労Ｂ型 29 29 29 31 31 32 33 

平均額 
生活介護 16 10 171 5 0 0 110 

就労Ｂ型 3,093 3,090 3,048 2,981 3,103 3,116 3,052 

        

月 11 12 1 2 3 年間合計  

工 賃 生活介護 4,105 1,700 1,090 500 487 14,097  

総 額 就労Ｂ型 104,100 98,000 96,100 98,400 95,300 1,148,600  

対 象 生活介護 19 18 18 17 16 188  

人 数 就労Ｂ型 34 32 31 32 31 374  

平均額 
生活介護 216 12 61 29 30 75  

就労Ｂ型 3,062 3,063 3,100 3,075 3,074 3,071  

平均利用者数 18.8人   

平均工賃月額 3,071 工賃年間合計÷平均利用者数÷12ヶ月  

目標平均工賃月額 3,000   

 

４ 年間行事・余暇活動 

月日 曜日 行事・余暇活動 活 動 内 容 

10/24 

10/30 

火 

月 
社会見学 マリンピア日本海 

10/31 金 ハロウィン 仮装練り歩き 

 

５ 実習の受入状況 

 

 

 

 

 

 

 

６ 広報活動 

  「ひしも便り」の発行 

  

新潟県立新発田竹俣特別支援学校 新潟こども医療専門学校 

新潟県立江南高等特別支援学校  



７ 施設外研修・会議 

月 日 研 修 ・ 会 議 内 容 

6/6 新潟市知的障がい施設連絡会総会 

9/26,9/27 新潟県強度行動障害者支援者養成研修(基礎研修) 

10/3,10/19 

11/13 
就業支援基礎研修 

10/30,1/30 日中一時支援事業の制度改正に係る事業所向け説明会 

9/13,9/14 

10/12,10/13 
福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程(中堅職員コース) 

9/28,9/29 

11/16,11/17 
福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程(チームリーダーコース) 

11/10,11/11 

11/12 
ピアカウンセリング集中講座 

11/15,11/16 新潟県強度行動障害者支援者養成研修(実践研修) 

12/9 新潟市知的障がい施設連絡会研修会 

 



令和５年度 クローバー フレンドひろば 事業報告 

 

１ 事業所概要 

（１）種  類  ①指定特定相談支援事業 

         ②指定障害児相談支援事業 

         ③新潟市委託事業（新潟市基幹相談支援センター東） 

（２）所 在 地  新潟市北区東栄町１丁目１番４９号 

（３）対象利用者  特定なし（身体障がい者、知的障がい者、精神障がい者、難病患者等、その家族等関

係者） 

（４）実施地域  概ね新潟市北区 

 

２ 指定特定相談支援事業 

 契約者数１５１人                      （令和６年３月３１日現在） 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

利用支援 20 10 16 14 9 8 12 19 7 10 7 12 144 

継続利用支援 31 19 28 28 26 36 27 31 33 32 26 23 340 

 

３ 指定障害児相談支援事業 

 契約者数４１人                       （令和６年３月３１日現在） 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

利用支援 10 2 2 2 8 7 4 8 6 2 3 2 56 

継続利用支援 9 12 13 6 2 9 2 6 9 12 7 5 92 

 

４ 施設外研修・会議 

月 日 研 修 ・ 会 議 内 容 

4/13 令和 5年度 第 1回北区・東区相談支援事業所連絡会 

5/11 令和 5年度 第 2回北区・東区相談支援事業所連絡会 

6/8 令和 5年度 第 3回北区・東区相談支援事業所連絡会 

7/13 令和 5年度 第 4回北区・東区相談支援事業所連絡会 

8/10 令和 5年度 第 5回北区・東区相談支援事業所連絡会 

9/6 令和 5 年度 相談支援専門員相談会 モニタリング結果検証 

9/14 令和 5年度 第 6回北区・東区相談支援事業所連絡会 

9/26～9/27 令和 5年度 強度行動障害者研修 基礎研修 基礎編 



月 日 研 修 ・ 会 議 内 容 

9/29 令和 5年度 障害児相談支援事業所連絡会 

10/3 令和 5年度 就業支援基礎研修 

10/10 令和 5年度 就業支援基礎研修 

10/18 令和 5年度 第 3回「楽ぼう会(新人研修)」 

10/19 令和 5年度 就業支援基礎研修 

10/26 令和 5年度 第 7回北区・東区相談支援事業所連絡会 

11/9 令和 5年度 第 8回北区・東区相談支援事業所連絡会 

11/13 令和 5年度 就業支援基礎研修 

11/15 令和 5年度 強度行動障害者研修 基礎研修 実践編 

11/16 令和 5年度 集団指導 

11/21 障がい・介護合同学習会 

12/1 令和 5年度 精神障がい者地域移行・地域定着支援研修会 

12/6～12/7 令和 5年度 相談支援従事者現任研修 

12/14 令和 5年度 第 9回北区・東区相談支援事業所連絡会 

1/11 令和 5年度 相談支援従事者現任研修 

1/24 応急手当普及員再講習 

1/25 令和 5年度 第 10回北区・東区相談支援事業所連絡会 

2/8 令和 5年度 相談支援従事者現任研修 

2/15 令和 5年度 第 11回北区・東区相談支援事業所連絡会 

 



令和５年度 ぐるーぷほーむ クローバー 事業報告 

１ 事業所概要 

（１）種  類  指定障害福祉サービス事業｛共同生活援助事業（介護サービス包括型）｝ 

（２）所 在 地  新潟市北区嘉山２丁目９番２３号・２４号 

（３）開所日時  年中無休 

（４）定  員  １２名（６名×２棟） 

 

２ 利用者状況 

（１）利用者数及び利用実績 

1号棟（定員６名） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

支援日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 29 31  366 

利用者数 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6  

延べ人数 180 174 150 155 171 180 186 180 186 186 186 186 2,120 

  ２号棟（定員６名） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

支援日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 29 31  366 

利用者数 6 6 6 6 5 6 6 6 6 6 6 6  

延べ人数 180 185 163 156 155 175 186 180 186 184 186 186 2,122 

 

３ 年間行事・余暇活動 

月日 曜日 行事・余暇活動 活 動 内 容 

4/26 

5/12 

水 

金 
グリルキャンプ 食事会 

7/22 土 サントピアワールド 余暇活動 

11/25 土 安田温泉やすらぎ 温泉旅行 

 

４  防災訓練 

種 別 月 日 実 施 内 容 

防災訓練（ぐるーぷほーむ） 
 ５月１６日 夜間想定 

総合訓練（通報・避難・消火） １０月１７日 

浸水害避難訓練（ぐるーぷほーむ）  ６月２０日 

昼間想定 

総合訓練（図上、情報伝達、避難経路の確認、

垂直避難、持ち出し品の確認） 



５ 施設外研修・会議 

月 日 研 修 内 容 

7/5 北区・東区グループホーム連絡会 

8/31 新潟県強度行動障害支援者養成研修（基礎研修） 

9/8 新潟県サービス管理責任者及び児童発達支援管理責任者更新研修 

11/15 新潟県強度行動障害支援者養成研修（実践研修） 

11/30 新潟市知的障がい施設連絡会、グループホームサービス管理責任者研修会 

2/2 新潟市障がい福祉サービス事業者 

毎月 世話人会議研修会 

 


